Unternehmensprofil
Optical Refurbishment Center GmbH

ORC — Alles rund um Ubertragungs- und Access-Technik

ORC positioniert sich weltweit als
Partner fiir alle Anforderungen rund
um die ressourcenschonende Wieder-
nutzung gebrauchter Baugruppen und
Systeme fiir alle etablierten Hersteller
von Ubertragungs- und Access-Technik:
Wiederaufbereitung (Refurbishment)
und Test, Ankauf und Verkauf, End-of-
Life-Management und Emergency Stock,
Systemkonfektion, Demontage und
Recycling.

Die Leistungen im Einzelnen:

Ankauf / Verkauf

ORC kauft gebrauchte Systeme an und
tibernimmt den kompletten Abholpro-
zess. Im Verkauf halt das Unternehmen
standig ein groBes Produktsortiment
an Ubertragungs- und Access-Technik
(SDH/SONET; xWDM; OTN; Carrier
Ethernet etc.) von fiihrenden Her-
stellern wie Alcatel-Lucent, Ericsson,
Juniper, NokiaSiemensNetworks u. a.
bereit. Weiterhin finden sich Strom-
versorgungssysteme und DSL-Equip-
ment im Portfolio. Was nicht vorrétig
ist, wird iber ein weltweit aktives
Lieferantennetz besorgt. Alle Bau-
gruppen und Systeme werden vor
der Auslieferung umfassend von ORC
getestet.

Refurbishment

ORC reinigt gebrauchte Baugruppen
und bereitet sie fiir den weiteren Ein-
satz auf. Dies bedeutet, dass Baugrup-
penvon Verschmutzungen jeglicher Art
befreit werden und im Ergebnis optisch
neuwertig sind. Im besonderen Fokus
steht dabei die Reinigung der opti-
schen Anschlussverbindungen.

Testing

Uber umfangreiche und detaillierte
Priifroutinen stellt ORC die volle Funk-
tionsfahigkeit der aufbereiteten Syste-
me sicher. Das Unternehmen unterhalt
ein eigenes herstelleriibergreifendes
Priiflabor und richtet sich beim Testen
nach den neuesten Standards.

End-of-life Management /
Emergency Stock

ORC bietet individuelle Support-Pro-
gramme speziell fiir die Baugruppen
und Systeme an, die vom Hersteller
abgekiindigt werden. Die ORC-Kun-
den koénnen auf diese Weise lang-
fristig und investitionssicher planen.
Weiterhin bietet ORC den Service ei-
nes Emergency Stock mit bis zu 24x7
fiir kritische Komponenten an.

Systemkonfektion

Aus den aufbereiteten Baugruppen
stellt ORC Komplettsysteme zusam-
men, mit denen die spezifischen An-
forderungen des Kunden optimal
umgesetzt werden konnen. In diesem
Bereich bietet das Unternehmen u.
a. auch individuelle Losungen fiir die
Kabel- und Softwarekonfektion an.

Fakten
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Diese Dienstleistung ermdoglicht eine
schnelle Onsite-Installation und Inbe-
triebnahme.

Demontage / Recycling

Ob einzelne Systeme oder ganze Tech-
nikrdume: ORC tbernimmt vollstédn-
dig den sachgerechten Abbau von
Gebrauchttechnik — so flexibel, dass
der reguldre Tagesbetrieb nicht beein-
trachtigt wird. Ebenso entsorgt ORC
ausgediente Produkte und tberfiihrt
sie als zertifizierter Entsorgungsfach-
betrieb sachgerecht in den Kreislauf
der Wiederverwertung.

Die ORC GmbH wurde 2009 gegriindet. Derzeit beschéftigt das Unternehmen

18 Mitarbeiter.

Geschaéftsfiihrer und Vertriebsleiter ist der Firmengriinder Andreas Fetzner.
Er war zuvor als Key Account Manager im Bereich gebrauchte Hardware bei
einem fiihrenden deutschen Telekommunikationsunternehmen tatig. Der
Firmensitz befindet sich in Bruchsal (nahe Karlsruhe).



In allen Geschéaftsfeldern folgt ORC héch-
sten Qualitdatsmafistdaben. In den tech-
nischen Abteilungen sind ausschlieBlich
Ingenieure, Techniker und Elektroniker
beschaftigt, die in sich eine fundierte
berufliche Ausbildung mit tiefgehender
Praxiserfahrung verbinden. Ebenso bli-
cken die Mitarbeiter im kaufmannischen
Bereich auf lange Erfahrungen mit engem
Branchenbezug zuriick.

Die liickenlose Dokumentation der inter-
nen Abldufe ist eine zentrale Saule des
Qualitatsbegriffes von ORC. Ebenso legt
das Unternehmen hochsten Wert auf
bestmogliche Qualitét in den fachspezi-
fischen Prozessen. So richtet sich ORC
bei allen Ablaufen rund um Priifumge-
bung, Priiftechnik und Priifmethodik nach
aktuellen, allgemein anerkannten Stan-
dards und unterzieht die Produkte be-
sonders intensiven und griindlichen
Testlaufen.

Aus diesem Qualitdtsverstandnis heraus
ergibt sich das Giitesiegel FULLY TESTED,
das ORC seinen aufbereiteten Produkten
zuteilt. Es beinhaltet gleichzeitig die
volle Funktionsgarantie von mindestens
einem Jahr. Dariiber hinaus stellt ORC sein
Qualitdtsmanagement immer wieder bei
anerkannten, neutralen Stellen auf den
Priifstand. So hat der TUV Hessen dem
Unternehmen die Zertifizierung nach DIN
EN1S0 9001:2008 im Juli 2012 zuerkannt.
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ORC ist in allen Bereichen der Telekom-
munikations- und Nachrichtentechnik
etabliert. Zu den primaren Kundengrup-
pen zadhlen nationale und internationale
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Betreiber von Telekommunikationsnet-
zen, Hersteller von Kommunikationstech-
nik, Integratoren von Nachrichtentechnik
sowie Internet Service Provider (ISP).

Kurzfassung

Die ORC GmbH - Optical Refurbishment Center - ist spezialisiert auf den
An- und Verkauf sowie die professionelle Aufbereitung gebrauchter Baugrup-
pen und Systeme von Ubertragungs- und Access-Technik. Das Portfolio
umfasst Techniken wie SDH/SONET; PDH; OTN; xXWDM; Carrier Ethernet etc.
Alle Baugruppen durchlaufen umfangreiche Test- und Priifprozesse im
eigenen Priiflabor. In diesem Rahmen sichert ORC unter anderem auch die
Versorgung mit Ersatzbaugruppen, wenn die entsprechenden Produkte vom
Hersteller abgekiindigt werden.

Die ORC GmbH wurde im Februar 2009 in Bruchsal (nahe Karlsruhe) vom heu-
tigen Geschaftsfiihrer Andreas Fetzner gegriindet. Das Unternehmen arbeitet
eng und partnerschaftlich mit seinen Kunden zusammen und hat sich von
Anfang an direkt an den Anforderungen der téaglichen Praxis orientieren und
entwickeln kénnen.

Internet: www.optical-refurbishment-center.com



